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Spreeklijn digitale ondersteuning brief 6 mei 2020

Zoals u weet ben ik de mogelijkheden aan het onderzoeken van de

introductie van digitale middelen die een bijdrage kunnen leveren

aan het bestrijden van deze pandemie.

De aanleiding daarvoor is gelegen in het OMT advies van 6 april jl.

Maar laat ik heel helder zijn: de digitale ondersteuning is voor mij

geen doel op zich.

De verwachting is dat digitale toepassingen van toegevoegde
waarde kunnen zijn in de volgende fase van de bestrijding van de

pandemie.

Met digitale ondersteuning van het bron- en contactonderzoek van

de GGD - die dan in aanvulling op het reguliere bron- en

contactonderzoek zou kunnen plaatsvinden — kunnen bijvoorbeeld
mogelijk meer mensen sneller bereikt worden. Je hebt dan immers

niet meer de tijd nodig tussen de positieve testuitslag en de dag dat

iemand kan worden uitgenodigd door de GGD. En als het goed is, is

het ook completer, omdat contacten digitaal worden gesignaleerd.
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Ik vind het uiteraard belangrijk dat dit proces rondom de mogelijke
introductie van digitale middelen goed verloopt.
= Snelheid en zorgvuldigheid zullen hand in hand moeten gaan;
= De middelen moeten voldoen aan alle gestelde waarborgen op het

gebied van informatieveiligheid, privacy, grondrechten, nationale

veiligheid en toegankelijkheid; en

= Het gebruik door burgers van eventuele digitale middelen ter

ondersteuning van de bestrijding van het coronavirus moeten te

allen tijde vrijwillig zijn (motie Ouwehand). Zo is de toepassing van

een traceerapp altijd anoniem.

Dit zijn voor mij harde eisen, hier doe ik geen concessies aan.

Bij het onderzoeken van de introductie van digitale ondersteuning
onderscheid ik twee sporen:

1. Het doordenken van de mogelijke digitale ondersteuning; en

2. Het slim realiseren

Binnen mijn ministerie richt ik een programma Realisatie digitale

ondersteuning in. Dat richt zich op digitale middelen voor drie

verschillende doeleinden:

1) ter ondersteuning van preventie en detectie,
2) ter ondersteuning van bron- en contactonderzoek na besmetting, en

3) voor diagnostiek en begeleiding op afstand van patiénten.

Het programma wordt ondersteund door de Dienst ICT Uitvoering

(DICTU) van het ministerie van EZK. DICTU heeft veel ervaring met

het ontwikkelen en beheren van digitale toepassingen zoals de DigiD-

app.

De inhoud is leidend, daarom heb ik de GGD verzocht een Taskforce

digitale ondersteuning bestrijding COVID-19 in te richten.

Het programma wordt inhoudelijk gevoed en aangestuurd door die

Taskeforce. Zij formuleert epidemiologische behoeften en eisen aan

digitale ondersteuning.

Ook gedragswetenschappelijke aspecten worden betrokken. Daarom

heeft het RIVM op mijn verzoek een Gedragswetenschappelijke
Taskforce samengesteld.
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« In het traject laat ik mij gevraagd en ongevraagd adviseren door een

begeleidingscommissie en betrek ik vele experts bij het traject (AP,
NCSC etc.)

« Ik verwacht u in de tweede helft van mei te kunnen informeren over de

eerste resultaten.


